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Resumo

Anadlises prévias da interacdo de uma crianga com Sindrome de Down e seus pares em uma
creche indicaram dois grandes problemas: pouca aceitacdo pelos colegas e mediacdo falha das
educadoras na interacdo entre as criancas. O presente estudo implementou e avaliou um
programa de intervencdo baseado na andlise funcional do comportamento para proporcionar
formacdo para os educadores solucionarem tais problemas, lidando com comportamentos
desafiadores exibidos pela crianca, mediando sua interacdo com os colegas e otimizando sua
escolarizacdo como um todo. A intervencdo foi baseada na consultoria colaborativa e consistiu
em discussdes com 0s educadores acerca da identificacdo das funcBes comportamentais dos
comportamentos-problema para delineamento de estratégias para soluciona-los. Ao final do
programa, observaram-se salientes mudangas comportamentais exibidas tanto pela crianca com
deficiéncia, quanto pelas educadoras, com diminuicdo significativa dos comportamentos
inadequados identificados pela analise funcional (agressivos e disruptivos), bem como aumento
de intervengdes efetivas, de acordo com a fungdo comportamental.

Palavras-chave: Inclusdo escolar, Analise funcional do comportamento, Sindrome de
Down, Creches.

Functional analysis of improper behavior and inclusion: A
contribution to qualify the teachers’s work

Abstract

Previous analysis of the interaction patterns among a Down Syndrome child and peers in a
regular school identified two major problems: fewer acceptance by other children, and flaw
mediation of interaction among children. The present research designed, implemented and
evaluated an intervention program for this classroom, based on functional analysis procedures,
so the teachers could solve these problems, dealing with the child challenging behaviors,
mediating interaction and improving the inclusion process in their class. The intervention was
based on the co-operative consultancy and consisted on discussions with educators about
problems found by using functional analysis and designed strategies to solve them, based on
their behavioral function. At the end of the program,  child and teacher achieved important
behavioral changes. These may be concluded by the expressive decrease of both classes of
problem behavior defined as intervention targets (Heteroagressive and Disruptive Behaviors),
and also by the expressive growth of effective interventions according to behavior function.
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A definicdo do conceito de incluséo é
um tanto quanto controvertida, mas Odom
(2000) aponta alguns aspectos consensuais
na literatura: a participacao das criancas com
necessidades educacionais especiais na
mesma sala e turma para onde elas iriam se
fossem  consideradas  criangas  com
desenvolvimento tipico, durante o tempo
todo e desfrutando da oportunidade de
participar das mesmas atividades e rotinas
proporcionadas aos seus colegas. Assim, a
inclusdo pode ser definida como a
participacdo plena da crianca com
necessidades educacionais especiais em
programas e atividades para criangas com
desenvolvimento tipico (Bailey, McWilliam,
Buysse & Wesley, 1998).

Revisdes de pesquisas sobre o impacto
dos programas de inclusdo na Educacéo
Infantil em paises estrangeiros tém fornecido
fortes evidéncias de que: ambientes
inclusivos podem favorecer 0
desenvolvimento das criancas por oferecer
um meio mais estimulador (cognitiva, social
e linglisticamente) do que ambientes
segregados; com 0 suporte necessario e
apropriado, as criangcas pequenas com
necessidades educacionais especiais podem
tanto adquirir habilidades complexas quanto
participar com sucesso de ambientes
inclusivos; a participacdo e pertinéncia séo
as variaveis chaves para tanto e dependem
de atividades especificas dirigidas ou
mediadas pelo professor ou educador; o
engajamento social € maior em ambientes
inclusivos, é possivel minimizar casos de
isolamento social, através de intervengoes
especificas ou de praticas que prevéem a
construcdo de interacBes sociais como parte
do curriculo (Guranilk, 1990; Nisbet, 1994;
Odom, 2000, 2002; Peterson, McConnell, &
Ostrovsky, 1990; Sailor, 2002).

Assim, embora 0 sucesso de programas
inclusivos na educacdo infantil ja tenha sido
comprovado na literatura, no Brasil, as
pesquisas sobre o tema ainda sdo escassas,
em parte porque a Educacéo Infantil apenas
a partir da promulgagdo da LDB de 1996
garantiu este nivel de ensino como um
direito das criancas pequenas e foi em
decorréncia destes dispositivos legais que as
creches passaram a se tornar parte do
sistema de educacdo bésica.

A previsdo de servicos de Educacéo
Infantil para a populacdo com necessidades
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educacionais especiais aparece no artigo 58,
do capitulo V da LDB/96, onde é afirmado o
principio da inclusdo, com a especificacdo
de que o atendimento a populacdo infantil
seria de zero a seis anos em creches e pré-
escolas. Entretanto, se queremos inserir
criancas  pequenas com  necessidades
educacionais especiais nas creches, temos
gue proporcionar 0s meios de fazer com que
isso ocorra da melhor forma possivel e a
oferta de apoios tem que ser prevista.

Um cuidado especial do educador deve
ser monitorar com atengdo as criangas com
necessidades educacionais especiais, porque
elas experienciam frequentemente atrasos na
aquisicdo de habilidades na interagdo social
com pares (Guaralnick & Weinhouse, 1984)
e isso pode trazer consequiéncias negativas, a
curto e a longo prazo. Odom, Peterson,
Mcconnell e Ostrovsky (1990) recomendam
aos professores que desejam ensinar
habilidades de interacbes sociais, que
dediguem parte da rotina num contexto de
brincadeira, porque sdo as atividades de
brincar que fornecem mais oportunidades
para essas interagoes.

Thompson et al. (1996) apontam a
relevancia do adulto parceiro  no
desenvolvimento e  manutencdo  do
companheirismo entre criangcas com e sem
necessidades educacionais especiais. Os
adultos, se necessario, podem mediar as
interagfes  iniciais  utilizando-se  das
seguintes  estratégias:  convidar  para
participacdo; responder questbes e oferecer
propostas de interagdo em nome da crianca
com deficiéncia; acessar e providenciar as
adaptacBes necessarias que permitam a
participacdo da crianca com deficiéncia;
ensinar 0S companheiros a interagir
diretamente com a crianca com deficiéncia e
diminuir gradualmente a mediacdo quando
apropriado. Entretanto, os autores afirmam
gue as pessoas que ddo suporte a inclusao
estdo  propensas a  desprezar  as
oportunidades de oferecer suporte para as
interacOes, de instruir e de participar, a
menos que tenham sido ensinados para isso.

Assim, o papel do educador é visto
como crucial na definicdo dos ambientes
inclusivos, mas via de regra, os professores e
educadores do sistema educacional regular
declaram-se despreparados para lidar com
alunos com necessidades educacionais
especiais em suas turmas (Capellini &
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Mendes, 2007). Considerando a perspectiva
de que a escola deve ser para todos, torna-se
evidente a necessidade, por parte do
educador, de buscar conhecimentos
especificos e recursos que auxiliem sua
pratica, bem como sua formagéo
profissional.

Wood (1998) considera que os modelos
de colaboracdo entre professores, pais e
outros profissionais da escola, que vem
sendo implementados para atender a
diversidade, ja estdo devidamente
reconhecidos como estratégias poderosas
para uma mudanca bem sucedida.

Outros estudos apontam ainda que 0s
cuidadores e educadores devem perseguir as
metas individualizadas estabelecidas para as
criangcas especiais e recomendam que, na
medida do possivel, as intervengdes com
criancas pequenas sejam feitas durante as
brincadeiras ou outras rotinas e atividades e
distribuidas ao longo das atividades
adequadamente  contextualizadas  (Horn,
Lieber, Sandall, Schwartz & Wolery, 2002).

Mendes (2006) propde que 0s apoios a
serem fornecidos para favorecer a incluséo
escolar podem ser: assisténcia de outras
pessoas (colega, adultos), adaptacdo do
ambiente, adequacdo de materiais, ou
qualquer outra estratégia que assegure a
participacdo ativa e significante nas
atividades, as interagdes efetivas com os
colegas e a integracdo no grupo, e que
produzam  resultados significativos e
consistentes com o clima e a cultura da
situacdo natural. De modo geral, pode-se
dizer que a formacdo dos educadores, bem
como a oferta de suporte para o pessoal
envolvido, nunca devem ser menosprezadas
porque sdo estes fatores que irdo determinar
0 sucesso ou fracasso dos programas
inclusivos.

O presente estudo faz parte de uma
agenda de um grupo de pesquisas que vem
se dedicando desde 2001 ao estudo das
praticas de inclusdo escolar e a favorecer a
escolarizacdo de alunos com necessidades
educacionais especiais inseridos em turmas
comuns. Um levantamento inicial realizado
(Silveira, Mendes, Greghi, Pereira, &
Sobreira, , 2002) em uma cidade do interior
de Séo Paulo indicou que a maior proporcéao
de criancas identificadas pelos seus
educadores ~ como  educandos  com
necessidades especiais foi no subsistema de

creches, e das 1.196 criangas triadas nas 12
creches do municipio, 102 criangas (8,5%),
foram notificadas como criangas com
necessidades educacionais diferenciadas
pelos educadores que achavam que elas
requeriam algum tipo de atencdo
especializada.

A proporgdo maior de alunos cujos
professores notificaram a presenca de algum
tipo de necessidade especial nas creches
mostrou-se alarmante, uma vez que este
servico é, muitas vezes, a porta de entrada
das criangas no sistema educacional e talvez
devesse ser 0 primeiro a ser considerado na
investigacdo e na construcdo de programas
de apoio e fomento a inclusdo escolar
(Mendes, Zambom & Silveira, 2004).

Batista e Enumo (2004), investigando a
forma como criangas com deficiéncia
interagiam com seus pares em ambientes
supostamente inclusivos durante o horario
do recreio na escola e adotando um
procedimento de anélise de filmagens
associado e medidas sociométricas,
descobriram os alunos com deficiéncia
mental foram tanto menos aceitos, quanto
mais rejeitados que seus colegas, passando a
maior parte do tempo de recreio sozinhos e
demonstrando dificuldades para iniciar,
manter e finalizar os contatos sociais com 0s
colegas

Este estudo foi inicialmente destinado a
investigar com maior profundidade o cenéario
das creches e envolveu uma fase preliminar
de anélise de situacbes concretas de insercdo
de criangas com deficiéncia em creches, para
averiguar em que grau tal processo estava
obtendo sucesso e em que aspectos seria
preciso investir em melhorias no futuro. O
foco foi a situagdo de brincadeira livre na
presenca e na auséncia da crianca com
deficiéncia, tendo como unidade de analise a
interacdo entre as criangas, na tentativa de
captar a qualidade da interacdo e identificar
indicadores da aceitacdo social da crianca
com deficiéncia pelos pares coetaneos. Esta
escolha foi feita com base no pressuposto de
gue a inclusdo social s6 pode ser alcangada a
partir do momento em que criancas
tipicamente desenvolvidas mantenham a
mesma qualidade de relacionamentos
interpessoais com criangas com atrasos no
desenvolvimento como com criangas sem
atrasos (Schwartzman, 1997).
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O estudo da analise interacional foi
baseado no procedimento de Aranha (1991),
no qual as informagbes obtidas em video
foram transcritas e analisadas de acordo com
sistemas de categorias que envolviam, entre
outros, a quantidade de comportamentos
emitidos por cada participante da interacéo,
professor ou criangas, a direcdo destes
comportamentos com relacdo a eles, bem
como a duragdo e reciprocidade da
interacdo, isto é, se as iniciativas eram
respondidas e mantidas pelos outros
membros, ou terminadas e/ou ignoradas.

Os resultados de uma das situagdes
analisadas, envolvendo uma crianga
especifica, indicaram uma diferenca sélida
entre as situagdes que envolviam ou néo a
sua presenca no grupo, um dado encontrado
em todos os niveis de analise realizados e
que pdde ser resumido em duas tendéncias,
quais sejam: a grande diminuicdo das
interacBes entre as criancas quando ela
esteve presente; e o paralelo crescimento
igualmente marcante da interagdo desta
crianca quando o par era um adulto. Estes
dados, discutidos com a instituicdo e as
educadoras deram margens as seguintes
hipbteses sobre as causas dos problemas
encontrados: o cuidado excessivo por parte
das educadoras para com a crianca com
deficiéncia e os inlmeros comportamentos
desafiadores apresentados por tal crianga.

O presente estudo foi proposto para
intervir no contexto da creche tendo como
alvo a situacdo desta aluna com deficiéncia
em especifico em fungdo da necessidade de
minimizar os problemas encontrados e
baseou-se na hipGtese de que estratégias
educativas que promovessem tanto a
conscientizagdo das educadoras de seu papel
de incentivar as interagdes entre a crianca
com deficiéncia e seus pares, quanto a
diminuicho da aversividade de seus
comportamentos  mediante  intervencdo
adequada poderiam tornar-se propulsores no
estabelecimento de relacionamentos
interpessoais e na sua melhor insercdo na
classe comum.

Para tanto, escolheu-se trabalhar o
estudo das situagBes-problema extraidas do
ambiente natural em conjunto com 0s
educadores e a partir de procedimentos de
analise  funcional do comportamento,
entendida como “a identificagdo das relagdes
entre 0s eventos ambientais e a agbes do
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organismo” (Meyer, 2003, pp. 75), ou, de
maneira mais estruturada, “um processo
sistematico de identificacdo de
comportamentos-problema e de eventos que
predizem confiavelmente ocorréncias e néo-
ocorréncias daqueles comportamentos e
mantém o0s comportamentos através do
tempo”. (Dunlap & Kincaid, 2001, pp. 365).

Esta metodologia, amplamente utilizada
em diversas populacGes através dos anos,
tem comprovado repetidamente  sua
utilidade, sendo considerada uma das
ferramentas mais importantes na histéria da
Andlise Aplicada do Comportamento,
(Ervin, Fugua, & Begeny, 2001. 2001; Iwata
et al., 2000), porque prové um elo direto
para futuras intervences efetivas, com base
na fungdo do comportamento, conseguindo
mudangas mais rapidas e eficazes, que
podem persistir por mais tempo apds a
intervengdo (Smith & Churchil, 2002), além
de possibilitar diretamente o planejamento
de condicdes para a generalizacdo,
manutencao e extin¢do do fendmeno (Matos,
1999).

N&o obstante, a despeito dos muitos
estudos que envolvem andlise funcional que
comprovam sua eficAcia como técnica de
resolucdo de situagdes-problema, o que se
pode verificar € que ela ainda €,
infelizmente, muito pouco encontrada dentro
das escolas e muito pouco utilizada como
ferramenta util pelos educadores.

Assim, frente & necessidade de
intervencdo no contexto estudado, aliada a
importancia da formagdo continuada de
educadores em contextos inclusivos para
lidarem com as criangas com deficiéncia em
suas turmas, e apoiando-se na eficacia
comprovada da andlise funcional como
técnica de anélise e resolugdo de situagdes
problema, o objetivo desta pesquisa
foidesenvolver um programa de formacgéo
conti nuada em uma creche inclusiva que
visou ensinar os educadores a desenvolver
procedimentos de andlise funcional, com
concomitante discussdo, desenvolvimento e
implementacdo de estratégias com base na
funcdo comportamental identificada, a fim
de, a médio prazo, otimizar a participacdo da
crianca com deficiéncia nesta creche.
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Método

Local

O presente estudo foi realizado nas
dependéncias de uma creche universitaria
que disponibiliza seus servicos para
estudantes,  funcionarios e  docentes
vinculados a uma universidade.

Participantes

Uma crianca do sexo feminino de
qguatro anos com Sindrome de Down,
deficiéncia mental leve e atraso do
desenvolvimento da linguaguem (CA), suas
duas educadoras (Ps) e seus 14 colegas de

sala (Cs).

Procedimento

Por ndo pretender coletar os dados
ininterruptamente, durante a fase de
intervencdo, e sim analisar as mesmas
medidas comportamentais somente antes e
depois da introdugdo da  variavel
independente (a intervencdo em si), o
delineamento deste estudo foi considerado
quase-experimental, com sucessoes
cronoldgicas interrompidas (Cozby, 2003).
Os delineamentos  quase-experimentais,
segundo esse autor sdo amplamente
empregados, especialmente em estudos de
avaliacdo de programas, como este e,
embora menos precisos, sdo muito Uteis
guando ha a necessidade de realizar
pesquisas aplicadas em situagdes como as
em que o presente estudo tem lugar, ou seja,
onde ndo é possivel atingir um grau de
controle geralmente obtido pelos
delineamentos experimentais propriamente
ditos.

Assim, foram ao todo trés fases: Linha
de base, Intervencdo e Avaliacdo, além de
uma fase pré-experimental que consistiu de
uma entrevista semi-estruturada com as
educadoras. Essa entrevista, aliada aos
resultados observados pelo estudo prévio,
deram margem a delimitacdo de duas classes
de comportamentos-problema, que viriam a
ser o0 foco da intervencdo. Foram eles assim
definidos:

Recusa/Abandono de tarefa: Frente a
uma demanda, académica ou ndo, tarefa ou
instrucdo verbal para que se comporte de
determinada maneira, a crianga emite
comportamentos  incompativeis com a

execucdo do pedido ou o ignora,
continuando ou passando a se comportar de
outra forma que ndo a orientada. Pode estar
seguido por indicacdes verbais como “nédo
guero” ou comportamentos explicitos de
recusa como arremessar 0 material para
longe ou deixar o local.

Comportamento heteroagressivo:
Crianga injuria colegas, seja batendo com as
maos ou pés, empurrando-o em dire¢do ao
chdo, beliscando, arremessando brinquedos
ou outros materiais, puxando cabelos, etc.
Pode ter lugar durante uma atividade em que
as criancas estejam proximas ou em outros
momentos, de modo que a crianga-alvo
inicialmente se aproxime do colega e exiba o
comportamento agressivo.

As fases de Linha de Base e Avaliacéo
eram idénticas, compostas por nove sessoes
cada uma. Nestas sessdes, a pesquisadora
permanecia na sala de aula durante as
atividades de rotina, realizando a anotacédo
em folha de registro de analise funcional
descritiva padrdo (Hanley, Iwata, &
Mcocord, 2003), de trés colunas:
Antecedentes /  Comportamentos  /
Consequientes.

A andlise era feita posteriormente, pela
pesquisadora, de acordo com o0s seguintes
passos, descritos e sugeridos por Matos
(1999):

a. Definicdo precisa do comportamento-
alvo.

b. Identificacdo e descricdo de seu
efeito comportamental no ambiente.

c. ldentificagdo de relagbes entre o
comportamento e as variaveis ambientais
envolvidas, bem como em relacdo a outros
comportamentos existentes.

d. Formulacdo de hipGteses sobre os
efeitos da manipulacdo destas variaveis no
comportamento, anotados para discusséo
com as educadoras.

Para tal andlise, foram utilizadas como
base as categorias de  condicGes
experimentais do estudo de Iwata, Dorsey,
Slifer, Bauman, e Richman, (1982/1994)
que, modificadas para compreender as
situagOes naturais, foram assim definidas:

Atencdo: Atencdo foi dada ao sujeito
contingente a emissdo do comportamento-
alvo sob a forma de desaprovacéo, com falas
de preocupacdo ou reprovacao, com possivel
contato  fisico como contencdo ou
redirecionamento da crianca. @)
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comportamento  sob  controle  destas
contingéncias estaria sendo mantido por
meio da liberacdo inadvertida de
reforcamento positivo (atencéo).

Demanda: Em uma situacdo de tarefas
gue naturalmente teriam uma baixa
probabilidade de ocorréncia, o adulto
imediatamente encerra a demanda ap6s a
emissdo do comportamento inadequado pela
crianga-alvo. Tais tarefas poderiam ser tanto
académicas, quanto qualquer tipo de pedido
ou requisicdo direta. Nesta situagdo, o
comportamento estaria sendo mantido por
reforcamento negativo na forma de fuga ou
esquiva de situacBes aversivas para o sujeito.

Sozinho: A crianga encontra-se distante
do adulto, recebendo pouca ou nenhuma
atencdo deste ou das demais criangas, com
acesso a brinquedos e outros materiais.
Nenhuma conseqiiéncia é dada contingente
ao comportamento inadequado. Caso o0
comportamento da crianga ocorresse nesta
condicdo supbe-se que ndo estaria sendo
mantido por uma fonte social de
reforcamento, nem positivo, nem por fuga
de estimulos aversivos. Haveria, assim,
outra fonte reforgadora, intrinseca ao
comportamento inadequado, como auto-
estimulagdo, contato fisico com outros
individuos ou a brincadeira em si.

Na fase de Intervencdo, a pesquisadora
continuou participando da rotina da creche
durante este periodo, porém sem registrar
comportamentos-problema por meio da
analise funcional. Como intervencdo, a
capacitacdo das professoras teve lugar por
meio de encontros semanais na propria
creche, com a duracdo aproximada de uma
hora e meia, por um periodo de dois meses.

A estratégia utilizada para promover a
discussdo nestas reunides era semi-aberta, de
forma que a pesquisadora, munida de um
tema, textos-base e indicacBes de leitura,
iniciava a exposicdo, fazendo perguntas e
incentivando a discussdo. Os temas eram
escolhidos semana apds semana, levando-se
em consideracgdo as sugestdes e demanda das
educadoras, tendo por temas fixos e
recorrentes apenas a exposicdo do
procedimento de analise funcional dos
comportamentos e sugestdes de estratégias
para facilitar a participacdo e o manejo da
crianga com deficiéncia com base nas
funcBes de seus comportamentos.
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Temas tedricos foram expostos em dois
momentos, com o intuito de prover uma
visdo geral para as educadoras do
embasamento teérico da capacita¢do, ou
seja, a Analise Aplicada do Comportamento.
Para conduzir estas discussdes, foram
construidos e distribuidos textos-guia, de
duas péaginas cada um, o primeiro versava
sobre a relacdo dos comportamentos com 0
ambiente, o procedimento de analise
funcional, utilizado para examinar essa
relacdo e os resultados desde procedimento
na linha de base, e 0 segundo tinha
contetido acerca de principios
comportamentais basicos, ressaltando a
importancia das intervencdes baseadas na
funcdo comportamental, com exposi¢do de
estratégias de controle comportamental,
reforcamento, extincdo e
instalacdo/ampliacao de repertorios.
Paralelamente as discussdes, foram também
oferecidos textos acerca de temas afins para
leitura e discussao.

Para a fase final, de Avaliacdo, o
registro feito na fase de Linha de Base foi
retomado, porém, além das classes de
comportamento observadas e das suas
fungdes obtidas mediante andlise funcional,
também foi registrado um terceiro item: a
atuacdo das educadoras diante do
comportamento-problema. Desta forma,
ainda que o comportamento ocorresse, era
registrado se as educadoras interferiam da
forma como foi discutido na interveng&o, ou
seja, de acordo com a funcéo destes ou nao.

Esse registro foi incluido por se
considerar que talvez um padrdo
comportamental fortemente instalado como
0 de CA, mesmo exposto a novas
contingéncias  (intervencdo  esperada),
poderia resistir a mudanca por um periodo
de tempo relativamente grande. Isto, aliado
ao fato de que, posto em extingdo, um
comportamento  tende a  aumentar
inicialmente em frequéncia e variabilidade,
poderia obscurecer os resultados obtidos, ou
seja, a atuacdo das educadoras, principal
objetivo da intervencéo.

Resultados

Na Linha de Base, a freqiéncia bruta
das classes de comportamento foi de 49
ocorréncias, sendo sua maioria, 27
comportamentos, pertencentes a classe de
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Figura 1. Distribuicdo da frequéncia bruta das duas classes de comportamentos
inadequados da crianga com deficiéncia: Comportamentos heteroagressivos (linhas claras) e
Comportamentos disruptivos (linhas escuras) através de todo o programa, nas 18 sessdes de
observacéo das fases de Linha de base (9 sessbes da parte esquerda da figura), e Avaliacao
(9 sessBes a direita da figura). A parte central do grafico, marcada pela linha pontilhada,
indica a fase de Intervencdo, em que o registro de ocorréncias dos comportamentos foi

interrompido.

Recusa/Abandono de tarefa, além de 19
Comportamentos heteroagressivos. Pode-se
perceber  também que 0S dois
comportamentos tém flutuagbes bastante
variaveis no decorrer das sessfes e guando
comparados entre si e que 0S picos e
variacoes das duas classes de
comportamento ndo coincidem, o que ja
indica que as diferentes  classes
comportamentais existiam sob controle de
diferentes contingéncias ambientais.

A analise funcional destes
comportamentos fortaleceu esta posicao,
mostrando uma clara diferenciacdo entre as
duas classes e os tipos de conseqliéncias, de
forma que o0s comportamentos de
Recusa/Abandono de tarefa se concentraram
na categoria Demanda, e 0S
Comportamentos heteroagressivos foram
consequienciados  preferencialmente com
Atencdo. A classificacdo Sozinho nédo foi

relacionada  diretamente a  nenhuma
ocorréncia de comportamento-alvo,
entretanto, apareceu  algumas  vezes,
geralmente minutos antes da situacdo de
exibicdo de Comportamentos
heteroagressivos.  Nestes casos, uma

observacdo na folha de registro era anotada,
na coluna Antecedesntes, sugerindo uma
possivel Operacdo Estabelecedora.

Assim, a partir destes delineamentos, a
intervencdo com as educadoras foi
construida e implementada, atentando-se
para 0s diferentes controles
comportamentais envolvidos em cada classe
de comportamentos inadequados.

Os temas dos encontros foram baseados
nos seguintes textos: o livro Inclusdo: um
guia para educadores, de Stainback e
Stainback (1999), com indicacdo para leitura
especificamente do capitulo 21, (Wacker et
al., 1999) intitulado Uma abordagem
funcional para lidar com o comportamento
desafiador grave; o livro Manual de
Incluséo na Pré-escola, especificamente o
capitulo 6, de Keating (2001): Supporting
children in Inclusive Programs, traduzido
para tal fim, e os dois textos guias
construidos pelas pesquisadoras sobre
analise funcional e técnicas
comportamentais.

Na fase de Avaliacdo, como ja
indicado, além das classes de
comportamento observadas e das suas
funcbes obtidas mediante analise funcional,
também foi registrado um terceiro item, a
atuacdo das participantes diante do
comportamento-problema, isto é, ainda que
0 comportamento ocorresse, era registrado
se as educadoras interferiam da forma como
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foi discutido na intervencdo, ou seja, de
acordo com a funcdo destes, ou ndo. A
Figura 1 traz a distribuicdo da freqliéncia
bruta de observacGes das duas classes
comportamentais durante as 18 sessdes dos
dois momentos de registro: Linha de Base e
Avaliacdo. A linha vertical no centro da
figura indica a fase de intervencdo, quando a
avaliacdo foi interrompida. Assim, como
pode ser visto, é marcante a diminuigdo das
observacoes de comportamentos
inadequados de CA no segundo momento de
analise, apds a intervencdo com as
educadoras, para ambas as classes
comportamentais.

De fato, a classe de comportamentos
disruptivos, antes com uma freqiiéncia bruta
de 27 comportamentos, ou uma média de
trés ocorréncias por sessdo, teve esse indice
rebaixado a nove observagdes, em média um
comportamento por sessdo. O mesmo
acontece com 0 comportamento
heteroagressivo, e de forma ainda mais
acentuada, pois, de 19 ocorréncias (2,11
ocorréncias por sessdo), sua taxa caiu para
2,0 comportamentos observados (0,28
ocorréncias por sessdo), uma queda bastante
expressiva.

Esses resultados foram analisados
estatisticamente por um procedimento de
testagem de hipotese, e os resultados do
Teste-t (p valor < 0,05) indicaram que ambas
as classes de comportamento apresentaram
diferencas estatisticamente significativas
guando comparados os periodos pré e poés
intervencdo. O comportamento disruptivo
obteve um grau de significancia de p =
0,034, e o heteroagressivo de p = 0,047,
ambos valores dentro do intervalo aceitavel
para aceitacdo da hip6tese de pesquisa (p <
0,05).

Também foi encontrada diminuicdo de
variabilidade nas fungdes comportamentais
identificadas na fase de Avaliacdo, de forma
gue todos os comportamentos disruptivos
foram classificados na funcdo Demanda e
todos os comportamentos heteroagressivos
identificados foram conseqgiienciados com
Atencdo. Novamente ndo houve ocorréncia
da categoria Sozinho.

Analisados estatisticamente, tais dados
se traduzem na grande diminuicdo no desvio
padrdo encontrado nas duas amostras, de
antes e depois da intervencdo, de 2,29 a 0,71
para o comportamento disruptivo e de 2,37 a
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0,44 para o heteroagressivo. Essa queda se
faz relevante porque pode indicar que as
ocorréncias comportamentais encontradas no
periodo de Avaliacdo tenham acontecido de
forma menos aleatéria que as observadas
anteriormente. Os testes foram realizados
como auxilio do Programa Estatistico
MINTAB® Statistical software version 14,
para Windows (2004).

A andlise de  consequenciacdo
comportamental pelas educadoras (nédo
indicada na figura) permitiu concluir que,
dos comportamentos inadequados
remanescentes na Avaliacdo, a maioria foi
consequenciado de forma correta, atentando
para a funcdo comportamental do
comportamento. Assim, das nove
observacoes de Comportamentos
disruptivos, seis delas foram
consequienciadas de acordo com a funcéo
correta (Demanda), isto €, foi negada a
permissdo para CA deixar a tarefa. Da
mesma forma, as duas ocorréncias de
Comportamentos heteroagressivos
encontradas foram ambas conseqlenciadas
de acordo com a sua fungdo (Atengéo), ou
seja, ndo foi disponibilizada atencdo
inadvertida apés o comportamento.

Discusséao

Os resultados da intervencdo foram
bastante  positivos, alcancando  niveis
significativos de mudanca comportamental
para ambos 0s comportamentos-alvo quando
comparados 0S momentos pré e poés
intervencdo. Esta mudanca ocorreu de duas
formas: na diminuicdo marcante dos
comportamentos-problema da crianga e
também no comportamento das educadoras,
gue passaram a ter intervencbes mais
consistentes. Esta segunda afirmagdo apoia-
se nos dados que indicam que apds a
intervencao houve tanto maior
consequienciacdo correta dos dois tipos de
comportamentos-problema, que tinham
fontes de controle diferentes, quanto menor
variabilidade  de  manifestacdo  dos
comportamentos  através das  sessOes,
indicando maior controle destes pelas
educadoras.

Desta forma, foi possivel concluir que,
de fato, a andlise funcional confirmou-se
como uma “ferramenta de avaliacdo
poderosa” (lwata et al., 2000, pp. 181) para
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identificar as fun¢Bes dos comportamentos-
problema observados, bem como para
planejar intervencdes efetivas para eles. A
este respeito a presenca sistematica do
pesquisador psicologo na creche e a parceria
estabelecida com os educadores pareceu
fundamental para se atingir os resultados.

H& que se ressaltar que a variabilidade
da Linha de Base, resultado do fato de que
as educadoras de fato ndo tinham controle
sobre 0 comportamento da crianca com
deficiéncia, que ocorria ao acaso, implica
em dificuldades de comparacdo com o0s
dados posteriores. De fato, quanto mais
variavel o registro de pre-teste, mais dificil
de alcancar um grau de significancia
estatistica aceitavel para certificar-se de que
a diferenca encontrada ndo pode ser
atribuida ao acaso. Apesar disso, 0s
resultados de fato alcancaram o nivel de
significancia estatistico esperado, o que
reforca a confiabilidade da intervencdo no
contexto estudado.

A situacdo referida como Sozinho,
embora ndo tenha se configurado como
contingéncia diretamente controladora do
comportamento, pareceu atuar como uma
operacdo estabelecedora para a futura
consequienciacdo deste com atencdo. Este
fato foi indicado durante a discussdo com as
educadoras, mas ndo fez parte do registro
direto, na analise funcional. Em futuros
estudos, como indica Miguel (2000), sugere-
se a inclusdo das operacdes estabelecedoras
nos protocolos de analise funcional e no
ensino para as educadoras, a fim de
possibilitar a identificagio de um maior
nimero de influéncias ambientais e
conseqiientemente, aumento da abrangéncia
e a efetividade das intervencoes .

Por fim, fatores extra-experimentais
ndo  controlados pelo  delineamento
escolhido que puderam estar envolvidos na
diminuicédo dos problemas de
comportamentos devem ser mencionados,
tais como as influéncias maturacionais, o
crescente desenvolvimento de linguagem da
crianca, que havia passado a realizar
concomitantemente a  pesquisa  um
tratamento fonoaudiolégico, etc.

No entanto, apesar destes fatores, é
inegdvel que o0s resultados atingiram
significancia estatistica suficiente e sua
relevancia foi bastante clara para todos os
participantes: para a crianga, tendo seus

comportamentos se tornado menos aversivos
para seus colegas e educadoras, um fator
decisivo para sua aceitacao social e insercao
bem sucedida no grupo e na escola, e para as
educadoras, que passaram a atuar de maneira
mais incisiva e ter maior controle dos
problemas existentes em sua sala.

Assim, ¢ possivel concluir com
bastante solidez que, a partir de um
programa de formacdo de educadores
baseado em uma capacitacdo simples, com
um numero relativamente pequeno de
encontros e realizado no ambiente natural,
foi possivel alcancar graus significativos de
mudanca comportamental tanto por parte da
crianca com deficiéncia, quanto das
educadoras participantes, um resultado
promissor hoje, onde é encontrada tanta
controvérsia tedrica e dificuldade préatica
oriunda da insercdo das criangcas com
deficiéncia em salas de aula regulares.

Embora exista uma ideologia e uma
politica de apoio a inclusdo escolar no
Brasil, as evidéncias empiricas sobre o que
acontece quando criancas com deficiéncias
séo escolarizadas em ambientes comuns tém
sido menos convincentes. A realidade da
educacdo regular sugere que as atitudes
esperadas, as acomodacGes e adaptagdes
necessarias para 0s estudantes com
deficiéncias ainda ndo estdo nela. Varios
autores tém apontado a importancia de
prover oportunidades de formacdo no
contexto da prépria escola, unindo
habilidades de profissionais do ensino e dos
especialistas por meio de parcerias
colaborativas (Kampwirth, 2003; Mendes,
2008). Quando a colaboragdo acontece, 0s
profissionais podem estudar, analisar e
resolver problemas dos alunos
conjuntamente e isso com isso promovem 0
desenvolvimento pessoal e profissional de
todos os envolvidos. O presente estudo é
mais uma amostra das contribuigdes da
consultoria colaborativa do psicologo no
ambiente escolar.
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